
รายงานผลการด าเนินงานโครงการ 
หลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
โครงการค่ายภาษาอังกฤษเพ่ือพัฒนาการสื่อสารทางธุรกิจ 

 
1. ความสอดคล้องกับแผนต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย  
- แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2557 – 2560 ยุทธศาสตร์ที่ 2     

กลยุทธ์ที่ 1 แนวทางการด าเนินงาน 1.5 
กลยุทธ์ที่ 3 แนวทางการด าเนินงาน 3.5 
 

2. ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 
- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สกอ.   องค์ประกอบที่ 2  ตัวบ่งชี้ที่ 2.7  

องค์ประกอบที่ 3  ตัวบ่งชี้ที่ 3.1   
 
3. การบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ 

1. นักศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจชั้นปีที่  2 ที่จัดกิจกรรมค่ายภาษาพัฒนาความรู้
ความสามารถและเกิดทัศนคติที่ดีต่อการเรียนรู้ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการปฏิบัติงานในสาย
งานทางธุรกิจ  

2. นักศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจชั้นปีที่ 1 ที่เข้าค่ายได้พัฒนาความรู้ความสามารถและ
เกิดทัศนคติที่ดีต่อการเรียนรู้ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการปฏิบัติงานในสายงานทางธุรกิจ  

3. นักศึกษาเกิดความพึงพอใจต่อการร่วมโครงการค่ายภาษาอังกฤษเพ่ือพัฒนาการสื่อสารทาง
ธุรกิจ 

 

4. การบรรลุเป้าหมายของโครงการ  
1. การบรรลุเป้าหมายเชิงปริมาณ 
แผน:  นักศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจชั้นปีที่ 2 จ านวน 80 คนเข้าร่วมโครงการ 

นักศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจชั้นปีที่ 1 จ านวน 81 คนเข้าร่วมโครงการ 
ผล:  นักศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจชั้นปีที่ 2 จ านวน 76 คนเข้าร่วมโครงการ (เป็น 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ปัจจุบันทั้งหมด) 
นักศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจชั้นปีที่ 1 จ านวน 63 คนเข้าร่วมโครงการ จาก 
จ านวนนักศึกษาคงอยู่ปัจจุบัน 74 คน   
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2. การบรรลุเป้าหมายเชิงคุณภาพ 
1) แผน: ร้อยละ 90 ของนักศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจชั้นปีที่ 2 เกิดความรู้ความเข้าใจใน  
      กระบวนการจัดค่ายภาษาอังกฤษ   
    ผล:  ร้อยละ 100 ของนักศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจชั้นปีที่ 2 จ านวนทั้งสิ้น 76 คน  

เกิดความรู้ความเข้าใจในกระบวนการจัดค่ายภาษาอังกฤษ โดยสามารถจัดกิจกรรมค่าย
ได้ตามแผนที่ก าหนด   

2) แผน: ร้อยละ 90 ของนักศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจชั้นปีที่ 2 ใช้ภาษาอังกฤษใน 
สถานการณ์ทางธุรกิจได้อย่างถูกต้องเหมาะสม โดยผ่านการทดสอบระหว่างการเตรียม
กิจกรรมและหลังการจัดกิจกรรมค่ายภาษา ด้วยคะแนนไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 

ผล:  ร้อยละ 99 ของนักศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจชั้นปีที่ 2 สามารถใช้ภาษาอังกฤษ 
      ในสถานการณ์ทางธุรกิจได้อย่างถูกต้องเหมาะสม โดยได้คะแนนการทดสอบระหว่างการ    
      เตรียมกิจกรรมและหลังการจัดกิจกรรมค่ายภาษา ด้วยคะแนนเฉลี่ย 25 คะแนน หรือคิด   

เป็นร้อยละ 83  
3) แผน: นักศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจชั้นปีที่ 1 มีความพึงพอใจในระดับมากถึงมากท่ีสุด 

ต่อการร่วมกิจกรรมภาษา 
ผล:  ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจชั้นปีที่ 1 อยู่ในระดับมาก  

หรือคิดเป็นค่าเฉลี่ยโดยรวมเท่ากับ 3.67  
 

5. การด าเนินการและกิจกรรม 
1. นักศึกษาชั้นปีที่ 2 เรียนรู้กิจกรรมค่ายรูปแบบต่างๆ จัดเตรียมอุปกรณ์และสื่อที่ใช้ในการ

จัดกิจกรรม และซักซ้อมการด าเนินกิจกรรม โดยมีผู้สอนรายวิชาค่ายพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษธุรกิจ 1552129 ให้ค าปรึกษาและดูแล (Supervisor and Facilitator) และ
อาจารย์ประจ าหลักสูตรท่านอ่ืนๆ ให้ค าแนะน าเพ่ิมเติม (Co-supervisor) 

2. นักศึกษาชั้นปีที่ 2 ด าเนินกิจกรรมค่ายภาษา และอาจารย์ประจ าหลักสูตรร่วมด าเนิน
กิจกรรมค่ายภาษา 

3. นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ร่วมกิจกรรมค่ายภาษา 
4. ประเมินความรู้ความสามารถทางภาษาระหว่างการเตรียมกิจกรรมและหลังกิจกรรมค่าย

โดยการทดสอบ และประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการร่วมกิจกรรมภาษา 
ก าหนดการ 

08.15-08.45 Registration and Opening Ceremony 
08.45-09.15 Ice-breaking Activities 
09.15-10.00 Games & Songs  
10:00-10:15 Refreshments 

https://www.surveycan.com/survey141296
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10.15-11.00 Cross-cultural Activities  
  Activity 1 English Native Speaking Countries and Their Stories  
  Activity 2 Thai Culture: Traditional Plays  

10.15-12.00 Base Activities  
  Base 1 Vocabulary  
  Base 2 Grammar  
  Base 3 Pronunciation  

12.00-13.00 Lunch 
13.00-14.45 Base Activities  (Cont.)  

  Base 4 Listening and Speaking 
  Base 5 Reading 
  Base 6 Writing 

14.45-15.00 Refreshments 
15.00-15.40 Team Activities 
15.40-16.00 Camp Evaluation  
16.00-16.30 Award Presentation and Closing Ceremony  
 
6. ระยะเวลาด าเนินการ   

     15 มกราคม – 30 เมษายน 2560 
 

7. งบประมาณด าเนินการ       
     14,000 บาท    
 

8. ผลผลิตของโครงการ 
1. นักศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจมีความสามารถในการวางแผนและด าเนินกิจกรรม

ค่ายภาษาอังกฤษ  
2. นักศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจพัฒนาความรู้ความสามารถและเกิดทัศนคติที่ดีต่อ

การเรียนรู้ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการปฏิบัติงานในสายงานทางธุรกิจ 
  

9. ประโยชน์ที่ได้รับจากการด าเนินโครงการ 
1. นักศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจมีความรู้ความสามารถและทักษะในการใช้

ภาษาอังกฤษเพ่ือการปฏิบัติงานในสายงานทางธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. นักศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจมีทักษะที่จ าเป็นต่อการท างาน ได้แก่ การวางแผน 

การคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ การสรุปและประเมินผล ภาวะผู้น า การท างานเป็นทีม 
และการมีเจตคติที่ด ี
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10. อุปสรรคในการด าเนินโครงการ 
 กิจกรรมค่ายภาษาต้องการพ้ืนที่โล่งกว้างเพ่ือใช้จัดกิจกรรมส าหรับนักศึกษาจ านวนประมาณ 
150 คน จึงจ าเป็นต้องใช้สถานที่จัดกิจกรรมหลักคือบริเวณหน้าอาคาร 2 ซึ่งมีอากาศถ่ายเทไม่มาก 
ค่อนข้างร้อน  

 
11. ข้อเสนอแนะ 

 ในการพัฒนาปรับปรุงแนวทางการด าเนินงานโครงการนี้ ได้ทบทวนกระบวนการด าเนินการและ
ประเมินกระบวนการ โดยสรุปประเด็นไว้ดังนี้ คือ ควรปรับเปลี่ยนสถานที่ให้มีความสะดวกสบายขึ้น ไม่จัด
กลางแจ้ง รวมทั้งเพ่ิมเติมกิจกรรมที่ส่งเสริมการใช้ไวยากรณ์และการใช้ทักษะการเขียน และปรับรูปแบบ
กิจกรรมค่ายให้หลากหลายขึ้นกว่าเดิม 
 

12. ภาพกิจกรรม 
 
การฝึกและซักซ้อมการด าเนินกิจกรรม (Practice and Rehearsal)  

 
 

การด าเนินกิจกรรม (Running Activities) 
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การประเมินผล (Mind Maps for Evaluation)  

 
 
 
ผลการทดสอบความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษในสถานการณ์ทางธุรกิจ 

ส่วนนี้ เป็นการรายงานผลการวิ เคราะห์ ข้อมูลจากแบบทดสอบความสามารถในการใช้
ภาษาอังกฤษในสถานการณ์ทางธุรกิจ มีวัตถุประสงค์เพ่ือวัดความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษธุรกิจของ
นักศึกษาในการจัดกิจกรรมค่ายภาษาอังกฤษ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติร้อยละ รายงานและแสดงผลใน
ตารางที่ 1 ดังต่อไปนี้  
 ตารางท่ี 1 ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษในสถานการณ์ทางธุรกิจ 
 

นักศึกษา 
คนที ่

คะแนนเต็ม 30 

คะแนนที่ได้ คิดเป็น 
ร้อยละ 

1 22 73 

2 22 73 

3 27 90 

4 28 93 

5 27 90 

6 27 90 

7 24 80 
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8 29 97 

9 27 90 

10 21 70 

11 23 77 

12 24 80 

13 26 87 

14 24 80 

15 28 93 

16 28 93 

17 22 73 

18 29 97 

19 28 93 

20 29 97 

21 29 97 

22 25 83 

23 28 93 

24 28 93 

25 29 97 

26 28 93 

27 26 87 

28 23 77 

29 28 93 

30 28 93 

31 28 93 

32 26 87 

33 28 93 

34 26 87 

35 29 97 

36 13 43 

37 26 87 

38 25 83 
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39 22 73 

40 25 83 

41 26 87 

42 23 77 

43 26 87 

44 25 83 

45 22 73 

46 25 83 

47 26 87 

48 26 87 

49 18 60 

50 29 97 

51 22 73 

52 22 73 

53 23 77 

54 25 83 

55 26 87 

56 24 80 

57 28 93 

58 26 87 

59 22 73 

60 26 87 

61 23 77 

62 26 87 

63 24 80 

64 25 83 

65 23 77 

66 25 83 

67 24 80 

68 23 77 

69 20 67 
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70 22 73 

71 26 87 

72 27 90 

73 24 80 

74 25 83 

75 21 70 

76 18 60 

คะแนน
เฉลี่ย 

25 83 

 
จากตารางที่ 3 ข้างต้นแสดงให้เห็นว่า ในภาพรวม นักศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจชั้นปีที่ 2 

จ านวน 76 คน สามารถใช้ภาษาอังกฤษในสถานการณ์ทางธุรกิจได้อย่างถูกต้องเหมาะสม โดยได้คะแนน
การทดสอบระหว่างการเตรียมกิจกรรมและหลังการจัดกิจกรรมค่ายภาษา ด้วยคะแนนเฉลี่ย 25 คะแนน 
จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน หรือคิดเป็นร้อยละ 83 โดยมีนักศึกษาจ านวน 7 คนได้คะแนนสูงสุดที่ 29 
คะแนน มีเพียงนักศึกษา 1 คนไม่ผ่าน โดยได้คะแนน 13 คะแนน  
 
ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้ร่วมกิจกรรมที่มีต่อโครงการค่ายภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาการ
สื่อสารทางธุรกิจ 

ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้ร่วมกิจกรรมที่มีต่อโครงการค่ายภาษาอังกฤษเพ่ือพัฒนาการ
สื่อสารทางธุรกิจ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ ข้อมูลทั่วไปของผู้ร่วมกิจกรรม และระดับความพึงพอใจของ
ผู้ร่วมกิจกรรม ดังนี้ 

 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ร่วมกิจกรรม 
ผู้ตอบแบบสอบถามคือนักศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจชั้นปีที่ 1 ที่ร่วมกิจกรรมค่าย 

(Campers) จ านวนทั้งสิ้น 61 คน คิดเป็นร้อยละ 96.82 ของจ านวนนักศึกษาที่ร่วมกิจกรรมค่าย 63 คน 
โดยผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 72.1 และเพศชาย จ านวน 
14 คน คิดเป็นร้อยละ 27.9 ดังตารางที ่2 
 
ตารางที่ 2 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการค่ายภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ 
จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
หญิง 44 72.1 
ชาย 17 27.9 
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ระดับความพึงพอใจของผู้ร่วมกิจกรรม     
ในส่วนนี้จะเป็นการรายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม มีวัตถุประสงค์เพ่ือ

ศึกษาระดับความพึงพอใจในการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนานักศึกษา โครงการค่ายภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารทางธุรกิจในประเด็นต่างๆ ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติร้อยละ (Percentage) และค่าเฉลี่ย 
(Means) โดยแปรผลตามเกณฑ์คะแนนที่ก าหนดไว้ ดังนี้   

คะแนน 4.21 – 5.00 หมายถึง พึงพอใจมากที่สุด 
คะแนน 3.41 – 4.20 หมายถึง พึงพอใจมาก 
คะแนน 2.61 – 3.40 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
คะแนน 1.81 – 2.60 หมายถึง พึงพอใจน้อย 
คะแนน 1.00 – 1.80 หมายถึง พึงพอใจน้อยที่สุด 

 
ตารางท่ี 3 แสดงความพึงพอใจที่มีต่อกิจกรรมค่ายภาษาอังกฤษเพ่ือพัฒนาการสื่อสารทางธุรกิจ 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ (คิดเป็นร้อยละ) ค่าเฉลี่ย 

( x̄ ) 
ความหมาย มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

1. ระยะเวลาในการจดักิจกรรมมคีวาม
เหมาะสม 

11.5 47.5 36.1 3.3 1.6 3.64 มาก 

2. สถานท่ีจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 13.1 29.5 39.3 16.4 1.6 3.36 ปานกลาง 
3. รูปแบบกิจกรรมค่ายภาษาอังกฤษน่าสนใจ 6.6 45.9 36.1 6.6 1.6 3.56 มาก 
4. กิจกรรมค่ายภาษาอังกฤษท าให้สนุกสนาน
เพลิดเพลิน 

16.4 59 21.3 3.3 0 3.89 มาก 

5. อุปกรณ์ที่ใช้ในการด าเนินกิจกรรมค่าย
ภาษาอังกฤษมีความเหมาะสม 

13.1 39.3 39.3 8.2 0 3.57 มาก 

6. กิจกรรมค่ายส่งเสริมและพัฒนา
ความสามารถดา้นทักษะการฟังภาษาอังกฤษ 

14.8 
49.2 

 
34.4 1.6 0 3.77 มาก 

7. กิจกรรมค่ายส่งเสริมและพัฒนา
ความสามารถดา้นทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 

18 37.7 47 3.3 0 3.70 มาก 

8. กิจกรรมค่ายส่งเสริมและพัฒนา
ความสามารถดา้นทักษะการอ่าน
ภาษาอังกฤษ 

14.8 41 39.3 4.9 0 3.66 มาก 

9. กิจกรรมค่ายส่งเสริมและพัฒนา
ความสามารถดา้นทักษะการเขยีน
ภาษาอังกฤษ 

11.5 37.7 44.3 6.6 0 3.54 มาก 

10. กิจกรรมค่ายส่งเสริมการเรยีนรู้ค าศัพท์
ภาษาอังกฤษใหม่ๆ 

14.8 54.1 27.9 3.3 0 3.81 มาก 
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ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ (คิดเป็นร้อยละ) ค่าเฉลี่ย 

( x̄ ) 
ความหมาย มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

11. กิจกรรมค่ายกระตุ้นการทบทวนค าศัพท์
ภาษาอังกฤษ 

14.8 52.5 29.5 3.3 0 3.79 มาก 

12. กิจกรรมค่ายส่งเสริมและพัฒนาความรู้
ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ 

9.8 37.7 44.3 6.6 1.6 3.48 มาก 

13. กิจกรรมค่ายส่งเสริมและพัฒนาการออก
เสียงภาษาอังกฤษ 

6.6 50.8 39.3 3.3 0 3.61 มาก 

14. กิจกรรมค่ายส่งเสริมและพัฒนาทักษะ
ทางด้านการแปล 

8.2 50.8 37.7 3.3 0 3.64 มาก 

15. การเข้าร่วมกิจกรรมคา่ยท าใหเ้กิด
ทัศนคติที่ดีต่อการพัฒนาความสามารถทาง
ภาษาอังกฤษธุรกิจ 

14.8 57.4 24.6 3.3 0 3.84 มาก 

16. ความรูค้วามเข้าใจท่ีได้รับหลังจากการ
ร่วมกิจกรรมค่ายภาษาอังกฤษ 

9.8 54.1 32.8 3.3 0 3.70 มาก 

17. การน าความรู้ที่ได้รับจากกิจกรรมค่าย
ภาษาอังกฤษไปประยุกต์ใช้ในการเรียน 

9.8 52.5 32.8 4.9 0 3.67 มาก 

18. การน าความรู้ที่ได้รับจากกิจกรรมไป
ประยุกต์ใช้ในการท างานหลังส าเรจ็การศึกษา 

9.8 59 26.2 4.9 0 3.73 มาก 

19. ความพึงพอใจในภาพรวมจากการเข้าร่วม
กิจกรรมคา่ยภาษาอังกฤษ 

11.5 55.7 29.5 3.3 0 3.75 มาก 

20. ความต้องการใหจ้ัดกิจกรรมคา่ยในปีหน้า 14.8 45.9 32.8 6.6 0 3.69 มาก 
ภาพรวม 3.67 มาก 

 
 จากตารางที่ 3 แสดงให้เห็นว่า ในภาพรวมผู้ร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจต่อโครงการค่าย
ภาษาอังกฤษเพ่ือพัฒนาการสื่อสารทางธุรกิจในระดับมาก ( x̄ =3.67) เมื่อพิจารณารายประเด็น พบว่าผู้
ร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจในระดับมากในทุกประเด็น ยกเว้นเรื่องความเหมาะสมของสถานที่จัด
กิจกรรมเพียงประเด็นเดียวที่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง โดยความพึงพอใจในระดับมาก 3 
อันดับแรก ได้แก่ กิจกรรมค่ายภาษาอังกฤษท าให้สนุกสนานเพลิดเพลิน ( x̄ =3.89) การเข้าร่วมกิจกรรม
ค่ายท าให้เกิดทัศนคติที่ดีต่อการพัฒนาความสามารถทางภาษาอังกฤษธุรกิจ ( x̄ =3.84) และกิจกรรมค่าย
ส่งเสริมการเรียนรู้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษใหม่ๆ ( x̄ =3.81) ตามล าดับ รูปแบบกิจกรรมค่ายภาษาอังกฤษ
น่าสนใจ ( x̄ =3.56) และความพึงพอใจในระดับมาก 3 อันดับสุดท้าย กิจกรรมค่ายส่งเสริมและพัฒนา
ความสามารถด้านทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ  ( x̄ =3.54) และกิจกรรมค่ายส่งเสริมและพัฒนาความรู้
ไวยากรณภ์าษาอังกฤษ ( x̄ =3.48)  
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 ดังนั้น ในการพัฒนาปรับปรุงแนวทางการด าเนินงานโครงการนี้ จึงควรน าผลการวิเคราะห์ความ
พึงพอใจข้างต้นมาทบทวนกระบวนการด าเนินการและประเมินกระบวนการ โดยสรุปประเด็นไว้ดังนี้ คือ 
ควรปรับเปลี่ยนสถานที่ให้มีความสะดวกสบายขึ้น ไม่จัดกลางแจ้ง รวมทั้งเพ่ิมเติมกิจกรรมที่ส่งเสริมการใช้
ไวยากรณ์และการใช้ทักษะการเขียน และปรับรูปแบบกิจกรรมค่ายให้หลากหลายขึ้นกว่าเดิม  
 
 

รายงานโดย นางสาวกนกวรรณ กุลสุทธิ์  
ผู้รับผิดชอบโครงการ 

หลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจ  
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 


